
Z A K O N 

O POSREDOVAWU - MEDIJACIJI 

I. OSNOVNE ODREDBE 

Podru~je primene 

^lan 1. 

Ovim zakonom se odre|uju pravila postupka posredovawa - 
medijacije (u daqem tekstu: posredovawa) u spornim odnosima, a naro~ito: u 
imovinskopravnim odnosima fizi~kih i pravnih lica, trgovinskim, 
porodi~nim, radnim i drugim gra|ansko pravnim odnosima, upravnim i 
krivi~nim, u kojima strane mogu slobodno da raspola`u, ukoliko zakonom 
nije propisana iskqu~iva nadle`nost suda ili drugog organa.  

Odredbe ovog zakona }e se primewivati nezavisno od toga da 
li se posredovawe obavqa pre ili posle pokretawa postupka za re{avawe 
spornog odnosa, sa ili bez uputa suda ili drugog organa. 

Odredbe ovog zakona ne primewuju se na sporove povodom 
otkaza ugovora o radu i isplate minimalne zarade. 

Pojam posredovawa 

^lan 2. 

Posredovawe je svaki postupak, bez obzira na wegov naziv u 
kojem strane `ele da sporni odnos re{e mirnim putem uz pomo} jednog ili 
vi{e posrednika - medijatora koji stranama poma`u da postignu sporazum. 

Posrednik - medijator (u daqem tekstu: posrednik) nije 
ovla{}en da stranama name}e obavezuju}i sporazum. 

II. NA^ELA POSTUPKA 

Dobrovoqnost 

^lan 3. 

Posredovawe se sprovodi na osnovu izri~ite saglasnosti 
strana.  

Jednakost i ravnopravnost strana 

^lan 4. 

U postupku posredovawa strane imaju jednaka prava. 
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U postupku posredovawa strane su ravnopravne.  

Posrednici moraju da postupaju nezavisno i nepristrasno.  

Privatnost postupka 

^lan 5. 

U postupku posredovawa, javnost je iskqu~ena. 

U postupku posredovawa u~estvuju strane, wihovi zakonski 
zastupnici i punomo}nici, a sa dozvolom strana i tre}a lica.  

Sva lica koja u~estvuju u postupku posredovawa du`na su da 
po{tuju na~elo privatnosti postupka. 

Poverqivost 

^lan 6. 

Sve informacije, predlozi i izjave vezani za postupak 
posredovawa su tajni, ukoliko se strane nisu druk~ije sporazumele, osim 
onih koji se moraju otkriti u skladu sa zakonom ili u ciqu primene ili 
sprovo|ewa sporazuma o poravnawu, kao i kada to javni interes nala`e. 

Informacije, predlozi i izjave izneti u toku postupka 
posredovawa i predlozi dati iskqu~ivo u svrhu izmirewa, ne mogu se 
koristiti u parni~nom, arbitra`nom ili drugom postupku, niti saop{titi na 
drugi na~in. 

Informacije, predloge i izjave iz stava 2. ovog ~lana sud ili 
drugi organ koji vodi postupak ne}e prihvatiti ukoliko budu ponu|eni.  

Odredbe st. 1. i 2. ovog ~lana primewuju se bez obzira da li 
se parni~ni, arbitra`ni ili drugi postupak odnosi na sporni odnos koji je 
bio predmet postupka posredovawa. 

Hitnost 

^lan 7. 

Postupak posredovawa je hitan.  

III. POSTUPAK POSREDOVAWA 

Pokretawe postupka 

^lan 8. 

Ukoliko se strane nisu druk~ije sporazumele, postupak 
posredovawa zapo~iwe prihvatawem predloga za pokretawe postupka.  
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Ako se strana koja je primila predlog za sprovo|ewe postupka 
posredovawa u roku od 15 dana od dana prijema predloga, ili u roku za 
odgovor koji je naveden u predlogu ne izjasni, smatra se da je predlog za 
posredovawe odbijen.  

Sprovo|ewe postupka 

^lan 9. 

Strane mogu da se sporazumeju o na~inu na koji }e se postupak 
posredovawa sprovesti. 

Ukoliko strane ne postignu sporazum o na~inu sprovo|ewa 
postupka, posrednik }e sprovesti postupak posredovawa na na~in koji smatra 
da je odgovaraju}i, imaju}i u vidu okolnosti spornog odnosa, interese koje 
strane `ele da ostvare uz po{tovawe na~ela hitnosti. 

Posrednik mo`e da vodi zajedni~ke i odvojene razgovore sa 
stranama, kao i da uz saglasnost jedne strane drugoj prenese i predo~i 
predloge i stavove o pojedinim pitawima. 

Posrednik mo`e da daje predlog mogu}ih na~ina za re{avawe 
spora, ali ne i predlog samog re{ewa.  

Okon~awe postupka 

^lan 10. 

Postupak posredovawa se okon~ava:  

1. zakqu~ivawem sporazuma strana; 

2. odlukom posrednika, posle konsultacije sa stranama, da se 
postupak obustavqa, jer daqi postupak nije opravdan; 

3. izjavom strane o odustajawu od daqeg postupka. 

Zastarelost i prekluzija 

^lan 11. 

Pokretawem postupka posredovawa ne prekida se zastarevawe 
potra`ivawa.  

Pokretawe postupka posredovawa ne uti~e na zakonske rokove 
za pokretawe i vo|ewe odgovaraju}eg postupka, osim kada je posredovawe 
procesni uslov za pokretawe tog postupka po posebnim propisima.  
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IV. POSREDOVAWE POSLE POKRETAWA PARNI^NOG 
POSTUPKA 

Upu}ivawe na posredovawe 

^lan 12. 

Kada strane predlo`e ili sud oceni da bi spor mogao uspe{no 
da se re{i posredovawem, uputi}e strane na postupak posredovawa. 

Sud upu}uje strane na postupak posredovawa po prijemu 
odgovora na tu`bu ili posle odr`anog pripremnog ro~i{ta. 

Sud mo`e i u kasnijem toku parni~nog postupka, sve do wegovog 
pravnosna`nog okon~awa, da uputi strane na posredovawe.  

Trajawe postupka 

^lan 13. 

Postupak posredovawa mo`e da traje 30 dana. 

Sud ili drugi organ mo`e da produ`i vreme trajawa postupka 
posredovawa iz opravdanih razloga, na zahtev posrednika ili strana.  

Posredovawe u postupku po `albi 

^lan 14. 

U postupku po `albi, sudija izvestilac }e na predlog strana i 
uz wihovu saglasnost uputiti strane na postupak posredovawa, odrediti rok 
od 30 dana za okon~awe ovog postupka i zastati sa postupkom odlu~ivawa o 
`albi. 

Posrednik u postupku po `albi mo`e da bude samo sudija.  

Nastavak postupka po `albi 

^lan 15. 

Ako postupak posredovawa nije uspeo, a u svakom slu~aju po 
proteku roka od 30 dana od dana upu}ivawa, nastavi}e se postupak 
odlu~ivawa o `albi. 

Sporazum strana 

^lan 16. 

Dejstva sporazuma postignutog u postupku posredovawa zavise od 
voqe strana i forme u kojoj je sporazum zakqu~en. 
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Posrednik je du`an da obavesti strane o mogu}im dejstvima 
postignutog sporazuma i o na~inu ispuwewa obaveza koje su wime preuzete. 

Na zahtev strana, posrednik }e u~estvovati u sa~iwavawu i 
izradi sporazuma. 

Sporazum postignut u postupku posredovawa, uz uzajamno 
popu{tawe strana, zakqu~en pre zasnivawa parni~nog postupka ili u toku 
parni~nog postupka, ima snagu vansudskog poravnawa, ukoliko je sastavqen u 
pisanoj formi i nije protivan javnom poretku. 

Posrednik je du`an da o sporazumu postignutom u postupku 
posredovawa bez odlagawa obavesti sud pred kojim je pokrenut parni~ni 
postupak. 

Sporazum koji strane postignu u postupku posredovawa ima 
snagu sudskog poravnawa ako ga na zapisnik uzme sudija, nakon ocene da je 
saglasan sa javnim poretkom . 

Ako se ne postigne sporazum u postupku posredovawa zbog 
nesaglasnosti o pravnim pitawima, strane mogu posti}i pismenu saglasnost o 
~iweni~nim pitawima. Ta saglasnost ih obavezuje u daqem postupku, ako je 
saglasnost overio posrednik ili drugi ovla{}eni organ i ako su se strane 
odrekle tajnosti podataka iz te saglasnosti. 

Shodna primena odredaba Zakona o obligacionim 
odnosima i Zakona o parni~nom postupku 

^lan 17. 

Na zakqu~ewe, dejstva i prestanak sporazuma, postignutog u 
postupku posredovawa, shodno }e se primewivati odredbe Zakona o 
obligacionim odnosima, koje ure|uju vansudsko poravnawe i Zakona o 
parni~nom postupku koje ure|uju sudsko poravnawe. 

V. POSREDNIK 

Op{te odredbe 

^lan 18. 

Posrednik je tre}a neutralna osoba koja posreduje izme|u dve 
strane u ciqu re{avawa wihovog spornog odnosa, a u skladu sa na~elima 
posredovawa. 

Posredovawe mogu obavqati sudije, advokati i drugi istaknuti 
stru~waci iz razli~itih oblasti, u zavisnosti od vrste spornog odnosa u 
kome posreduju. 
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Spisak posrednika 

^lan 19. 

Predsednik suda odnosno stare{ina drugog organa imenuje 
posrednika iz reda istaknutih stru~waka (sudija, advokata i dr.) koji 
ispuwavaju uslove za obavqawe posredovawa predvi|enih ovim zakonom i 
upisuje ga u Spisak posrednika (u daqem tekstu: Spisak). 

Imenovawe i upis posrednika u Spisak vr{i se na osnovu 
zahteva zainteresovanog lica, koji mo`e biti upu}en i preko organizacije 
posrednika. 

O upisu imenovanog posrednika u Spisak, predsednik suda 
odnosno stare{ina drugog organa obave{tava organizaciju posrednika. 

Bli`i na~in vo|ewa Spiska ure|uje ministar nadle`an za 
poslove pravosu|a. 

Uslovi za obavqewe posredovawa 

^lan 20. 

Posrednik mora da ispuwava slede}e uslove: 

1. da ima visoku stru~nu spremu; 

2. najmawe pet godina radnog iskustva u postupcima re{avawa 
sporova i konflikata; 

3. da je pro{ao program obuke za posrednika; 

4. da je upisan u Spisak; 

5. da nije pod istragom i da nije osu|ivan za namerno 
po~iweno krivi~no delo; 

6. da je dostojan za obavqawe posredovawa. 

Izuzetno, posrednik mo`e da bude i lice koje ne ispuwava  
uslove iz stava 1. ta~. 1-4. ovog ~lana.  

U sporovima sa stranim elementom, posrednik mo`e da bude i 
strani dr`avqanin ako je ovla{}en da obavqa poslove posredovawa u drugoj 
dr`avi, uz saglasnost strana. 

Program obuke za posrednika propisuje ministar nadle`an za 
poslove pravosu|a. 

Odre|ivawe posrednika u predmetu 

^lan 21. 

U slu~aju posredovawa pre pokretawa sudskog ili nekog drugog 
postupka, strane sporazumno biraju posrednika ili se obra}aju predsedniku 
suda odnosno stare{ini drugog organa radi odre|ivawa posrednika sa 
Spiska. 
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U slu~aju posredovawa posle pokretawa sudskog ili drugog 
postupka, strane sporazumno biraju posrednika sa Spiska.  

Ukoliko se strane ne sporazumeju, predsednik suda odnosno 
stare{ina drugog organa odre|uje posrednika sa Spiska posrednika po 
redosledu na Spisku.  

Iskqu~ewe posrednika 

^lan 22. 

Posrednik se mora iskqu~iti iz postupka posredovawa ukoliko 
je sude}i sudija, arbitar ili sudi istim stranama u drugom sporu ili je lice 
koje postupa ili je postupalo u nekom drugom postupku. 

Posrednik ne mo`e da bude advokat koji zastupa jednu od 
strana u postupku ili ju je ranije zastupao, niti wen zakonski zastupnik ili 
staralac ili je to bio. 

Izuze}e posrednika 

^lan 23. 

Posrednik se mora izuzeti iz postupka posredovawa u kome ima 
li~ni interes, ili ako postoje druge okolnosti koje dovode u sumwu wegovu 
nepristrasnost. 

Posrednik je du`an da strane obavesti o svim okolnostima koje 
bi mogle da dovedu u sumwu wegovu nepristrasnost. 

Posrednik mo`e voditi postupak posredovawa i u slu~aju iz 
prethodnog stava, ukoliko su strane, nakon {to su obave{tene o postojawu 
tih okolnosti, saglasne da on vodi postupak. 

Shodna primena zakona 

^lan 24. 

Na iskqu~ewe i izuze}e posrednika shodno }e se primewivati 
odredbe posebnih zakona o iskqu~ewu odnosno izuze}u. 

Du`nosti posrednika 

^lan 25. 

Posrednik je du`an da vodi i okon~a postupak posredovawa, 
bez odugovla~ewa. 

Posrednik ne mo`e stranama da name}e re{ewe.  

Posrednik je du`an da posreduje na neutralan na~in, bez 
ikakvih predrasuda u pogledu strana i predmeta spora. 
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Posrednik ne mo`e davati obe}awa niti garantovati odre|eni 
rezultat postupka. 

Prava posrednika 

^lan 26. 

Posrednik ima pravo da se upozna sa okolnostima spornog 
odnosa.  

Strane su du`ne da posredniku dostave potrebne podatke i 
svoje vi|ewe spornog odnosa. 

Strane su du`ne da posredniku dostave dokaze, potrebne radi 
ocene da li je postignuti sporazum u suprotnosti sa javnim poretkom. 

Posrednik ima pravo na tro{kove. 

Odgovornost posrednika 

^lan 27. 

Posrednik odgovara za {tetu koju nanese stranama svojim 
nezakonitim postupawem prema op{tim pravilima o odgovornosti za {tetu. 

VI. TRO[KOVI POSTUPKA 

Sporazum o tro{kovima 

^lan 28. 

Strane se mogu sporazumeti o tro{kovima posredovawa. 

Predujmqivawe tro{kova 

^lan 29. 

Tro{kove posredovawa strane predujmquju na jednake delove. 

Kona~no sno{ewe tro{kova 

^lan 30. 

Kada je postupak posredovawa okon~an sporazumom, svaka strana 
snosi svoje tro{kove, a tro{kove posrednika strane snose na jednake delove, 
ako u sporazumu nisu druk~ije odredile. 

Kada postupak posredovawa nije uspeo, a do posredovawa je 
do{lo u toku postupka za re{avawe spornog odnosa, o tro{kovima 
posredovawa odlu~i}e se u parni~nom ili drugom postupku uz kona~nu 
odluku. 
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Kada postupak posredovawa nije uspeo, a strane su pokrenule 
postupak posredovawa pre postupka za re{avawa spornog odnosa, svaka 
strana snosi svoje tro{kove, a tro{kove posrednika na jednake delove.  

Tro{kovi se odre|uju prema advokatskoj Tarifi. 

VII. PRELAZNE I ZAVR[NE ODREDBE 

^lan 31. 

Ministar nadle`an za poslove pravosu|a done}e, u roku od 90 
dana od dana stupawa na snagu ovog zakona, podzakonska akta za wegovo 
sprovo|ewe.  

^lan 32. 

Ovaj zakon stupa na snagu osmog dana od dana objavqivawa u 
"Slu`benom glasniku Republike Srbije", a primewiva}e se protekom 90 dana 
od dana objavqivawa.  


