PREDLOG

ZAKON
O POSREDOVANJU U RESAVANJU SPOROVA

I. UVODNE ODREDBE

Predmet zakona

Clan 1.

Ovim zakonom ureduju se pojam, nacela, postupak i pravno dejstvo
posredovanja u reSavanju sporova, uslovi za obavljanje posredovanja, prava i
duZnosti posrednika i program obuke posrednika.

Pojam posredovanja

Clan 2.

Posredovanje je postupak, bez obzira na naziv, u kojem strane dobrovoljno
nastoje da sporni odnos reSe putem pregovaranja, uz pomo¢ jednog ili viSe
posrednika, koji stranama pomaze da postignu sporazum (u daljem tekstu:
posredovanje).

Primena zakona

Clan 3.

Posredovanje se primenjuje u spornim odnosima u kojima strane mogu
slobodno da raspolazu svojim zahtevima, ako drugim zakonom nije propisana
isklju¢iva nadleznost suda ili drugog organa, bez obzira da li se sprovodi pre ili posle
pokretanja sudskog ili drugog postupka.

Posredovanje je moguce naroCito u imovinskopravnim sporovima Ciji je
predmet ispunjenje obaveze na c€inidbu, drugim imovinskopravnim sporovima, u
porodi¢nim, privrednim sporovima, upravnim stvarima, sporovima iz oblasti zastite
Zivotne sredine, u potroSackim sporovima, kao i u svim drugim spornim odnosima, u
kojima posredovanje odgovara prirodi spornih odnosa i moze da pomogne njihovom
razresSenju.

Odredbe ovog zakona primenjuju se i na posredovanje u KriviCnim i
prekrSajnim stvarima u pogledu imovinskopravnog zahteva i zahteva za naknadu
Stete, kao i u radnim sporovima ako posebnim zakonom nije drugacije propisano.

Odredbe ovog zakona ne primenjuju se na reSavanje spornih odnosa u vezi
sa utvrdivanjem i naplatom javnih prihoda.

Primena nacela i standarda posredovanja

Clan 4.

Pitanja koja nisu izriCito uredena ovim zakonom reSavaju se u skladu sa
nacelima posredovanja predvidenim ovim zakonom i standardima posredovanja
sadrzanih u aktima Ujedinjenih nacija, Evropske unije i Saveta Evrope.
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lIl. MEDUNARODNO POSREDOVANJE |
POSREDOVANJE U PREKOGRANICNIM SPOROVIMA

Medunarodno posredovanje

Clan 5.

Medunarodno posredovanje, u smislu ovog zakona, je posredovanje u
spornim odnosima sa stranim elementom:

1) ako strane u vreme postizanja saglasnosti o posredovanju imaju
prebivalidte ili poslovno sediste u razli¢itim drzavama;

2) ako drzava u kojoj strane imaju prebivaliSte ili poslovno sediste nije
drzava u kojoj treba da se izvrSi bitan deo obaveza iz poslovnog odnosa, odnosno
drzava sa kojom je predmet spora najuze povezan.

Ako se posredovanje u spornim odnosima iz stava 1. ovog ¢&lana vodi u
Republici Srbiji primenjuju se odredbe ovog zakona, osim ako se strane nisu
drugadije sporazumele.

Posredovanje u prekograni¢nim sporovima

Clan 6.

Odredbe ovog zakona primenjuju se i u prekograni¢énim sporovima u
gradanskim i trgovackim stvarima, u skladu sa zakonom.

Prekogranicni spor je spor u kom jedna od strana ima prebivalidte ili
uobiCajeno boraviste u drzavi €lanici Evropske unije (u daljem tekstu: drzava €lanica),
dok ga druga stana nema na dan kada:

- su se strane sporazumele o posredovanju nakon $to je doSlo do spora,
- je sud odredio posredovanije,

- je po nacionalnom zakonu nastala obaveza posredovanja,

- je sud kojem je podnesena tuzba uputio stranke na posredovanje.

Nezavisno od stava 2. ovog €lana, prekograni¢nim sporom se smatra i onaj
spor gde su, po okon€anju posredovanja u reSavanju spora, izmedu istih strana
pokrenuti sudski postupak ili arbitraza u drzavi ¢lanici razli¢itoj od onih gde su strane
imale stalno ili uobiCajeno prebivalite na dan iz stava 2. ovog €lana.

Prebivaliste ili sediste u prekograniénom sporu

Clan 7.

Prilikom odlucivanja da li strana ima prebivaliSte na teritoriji Republike Srbije
pred &ijim sudom se vodi postupak, sud ¢e primeniti pravo Republike Srbije.

Ako strana nema prebivaliste u Republici Srbiji pred &ijim se sudom vodi
postupak, za odlu€ivanje da li strana ima prebivaliSte u drugoj drzavi €lanici sud ¢e
primenjivati pravo te drzave Clanice.

Privredno drustvo ili drugo pravno lice ima sediSte u mestu u kom ima
registrovano sediste, sediste organa upravljanja ili glavno mesto poslovanja.

Za odlucivanje da li privredno drudtvo ima sedite u drzavi ¢lanici pred cijim
sudom se vodi postupak sud ¢e primeniti pravo merodavno za reSavanje sukoba
zakona.
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lzvrSenje sporazuma postignutom posredovanjem u
prekograniénom sporu

Clan 8.

Ako drzava ¢lanica, u skladu sa svojim propisima, garantuje mogucnost
strana ili jednoj od njih, uz izri€iti pristanak druge strane, da pisani sporazum
postignut posredovanjem u prekograni€énom sporu postane izvran, sud u Republici
Srbiji ¢e priznati i izvrSiti takav sporazum.

Ako je sadrzaj sporazuma u drzavi €lanici unesen u neku drugu izvrSnu
ispravu, tako $to ga je sud ili drugi nadlezni organ potvrdio presudom, odlukom ili
drugom izvrSnom ispravom u skladu sa pravom drzave u kojoj je podnet zahtev, na
priznanje izvrSenja te izvrSne isprave primenjuju se pravila merodavna za priznanje
tih isprava.

O predlogu za priznanje izvrSenja sporazuma iz stava 1. ovog ¢lana u
predmetima iz stvarne nadleznosti privrednih sudova nadleZan je Privredni sud u
Beogradu, a u ostalim predmetima Visi sud u Beogradu.

ll. NACELA POSREDOVANJA

Dobrovoljnost

Clan 9.

Postupak posredovanja se sprovodi dobrovoljno, na osnovu izriite
saglasnosti strana, osim u spornim odnosima u kojima je posebnim zakonom
pokretanje postupka posredovanja predvideno kao uslov za vodenje sudskog ili
drugog postupka.

Sud ili drugi organ, koji je u skladu sa posebnim zakonom obavezan da
strankama ukaZze na moguénost primene posredovanja, duzan je da pruZi sva
potrebna obavestenja u cilju potpune obaveStenosti stranaka o mogucnosti
sprovodenja posredovanja.

Obavezu iz stava 2. ovog ¢lana sud ili drugi organ moze izvrsiti i upucivanjem
stranaka kod posrednika.

Strane se slobodno sporazumevaju o nacinu sprovodenja posredovanja.

Posrednik sprovodi posredovanje na nacin koji smatra odgovarajucim,
uzimajuci u obzir predloge strana, okolnosti slu¢aja i potrebu za brzim reSenjem
spornog odnosa.

Ravnopravnost

Clan 10.
U postupku posredovanja strane su ravnopravne.

Posrednik je duzan, uvaZavajuci sve okolnosti slu€aja, da stranama obezbedi
ravnopravan polozaj.

Ucestvovanje i prisustvovanje ostupku posredovanja

Clan 11.

U postupku posredovanja strane kao fizi¢ka lica u€estvuju licno.
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Punomo¢nik fizickog lica, kao strane u postupku posredovanja, moze
ucestvovati u postupku posredovanja uz stranu koju zastupa.

Pravno lice, kao stranu u postupku posredovanja, zastupa zakonski zastupnik
upisan u odgovarajuci registar, odnosno ovladéeni punomocnik.

Postupku posredovanja uz saglasnost strana mogu da prisustvuju i treéa lica
koja strane odrede.
Isklju€enje javnosti

Clan 12.

U postupku posredovanja javnost je iskljuéena.
Poverljivost

Clan 13.

Svi podaci, predlozi i izjave iz postupka posredovanja ili u vezi sa postupkom
posredovanja su poverljivi, ako se strane nisu drugacije sporazumele, osim onih koji
se moraju saopstiti na osnovu zakona, radi zastite javnog poretka, posebno kada je
to potrebno radi osiguranja zastite najboljeg interesa deteta ili radi spreavanja
nanoSenja Stete fizickom ili psihic¢kom integritetu lica, kao i u slu€aju ako je to
potrebno radi sprovodenja sporazuma strana.

Strane, njihovi zakonski zastupnici i punomoénici, posrednik, tre¢a lica koja
prisustvuju postupku posredovanja, kao i lica koja obavljaju administrativne poslove
za potrebe posredovanja, duzni su da sve podatke, predloge i izjave u vezi sa
postupkom posredovanja Cuvaju kao tajnu i odgovaraju za Stetu nastalu krSenjem
ove obaveze.

Neutralnost

Clan 14.

Posrednik u postupku posredovanja postupa neutralno.
Hitnost

Clan 15.

Postupak posredovanja sprovesc¢e se bez odlaganja, u najkraéem moguéem
vremenu.

Prihvatljivost dokaza u drugim postupcima

Clan 16.

Predlozi izneti tokom posredovanja koji su dati iskljuCivo radi zakljuenja
sporazuma ne mogu se koristiti u sudskom, arbitraznom ili drugom postupku, niti
saopstiti na drugi nacin.

Strane, njihovi zakonski zastupnici i punomocnici, posrednici, treca lica koja
prisustvuju postupku posredovanja, kao i lica koja obavljaju administrativne poslove
za potrebe posredovanja, ne mogu se u bilo kom sudskom ili drugom postupku
pozivati na okolnosti, svedoditi ili predlagati kao dokaz:

1) Cinjenicu da je jedna strana predloZila sprovodenje postupka
posredovanija ili izrazila volju da u ovom postupku ucestvuje;
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2) miSljenja i stavove koje je strana u postupku posredovanja izrazila ili
predloge koje je u tom postupku iznela iskljucivo u cilju postizanja sporazuma;

3) moguée nacine reSavanja spornog odnosa koje je tokom postupka
posredovanja izneo posrednik i C€injenicu da je strana u postupku pokazala
spremnost da prihvati predloZeni nacin reSavanja spornog odnosa;

4) ispravu koja je pripremljena isklju€ivo za potrebe postupka posredovanja.

Sud ili drugi organ koji vodi postupak nece prihvatiti predloge iz stava 2. ovog
Clana.

Ako se u postupku posredovanja strana pozvala na neki dokaz koji bi u
drugom postupku mogla uskratiti, koris¢enje takvog dokaza u postupku posredovanja
ne znadi pristanak na njegovo koris¢enje u drugom postupku.

IV. POSTUPAK POSREDOVANJA

Predlog za pokretanje postupka

Clan 17.

Ako jedna strana uputi predlog za zakljuéenje sporazuma o pristupanju
posredovanju, druga strana je duzna da se o navedenom predlogu izjasni, u roku od
15 dana od dana dostavljanja predloga, pisanim putem.

Kada je pokretanje postupka posredovanja posebnim zakonom predvideno
kao uslov za vodenje sudskog ili drugog postupka, odnosno ako su se strane prilikom
zaklju€enja ugovora obavezale da ¢e spor pokuSati da reSe putem posredovanja pre
pokretanja sudskog ili drugog postupka, strana je duzna da pisanim putem predloZi
drugoj strani zaklju€enje sporazuma o pristupanju posredovaniju.

Pokretanje postupka posredovanja

Clan 18.

Postupak posredovanja se pokreée zaklju¢enjem sporazuma o pristupanju
posredovanju.

Ako se stranke u toku sudskog ili drugog postupka saglase da pristupe
reSavanju spora posredovanjem uz zastoj sudskog postupka, postupak posredovanja

se pokrece dostavljanjem sudu ili drugom organu pred kojim se vodi postupak
sporazuma o pristupanju posredovanju.

U sluéaju iz stava 2. ovog Clana dolazi do zastoja sudskog postupka, koji
moze biti odreden samo jednom po ovom osnovu i ne moze trajati duze od 60 dana.

Sporazum o pristupanju posredovanju

Clan 19.

Strane i posrednik zaklju€uju sporazum o pristupanju posredovanju u pisanoj
formi kojim potvrduju izbor posrednika, ureduju medusobna prava i obaveze u skladu
sa nacelima posredovanja, utvrduju troSkove posredovanja i druga pitanja od znacaja
za sprovodenje posredovanja.
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Izbor posrednika

Clan 20.

Postupak posredovanja sprovodi jedan ili vise posrednika, koje strane
sporazumno odrede.

Ako strane sporazumno ne odrede posrednika, mogu zatraZiti da posrednika
odredi sud ili drugi organ pred kojim se vodi postupak.
Isklju€enje posrednika

Clan 21.

Posrednik ne mozZe biti sudija koji postupa u predmetu povodom spornog
odnosa, odnosno sluzbeno lice koje odluéuje o zahtevu strana u vezi sa spornim
odnosom u upravnom ili nekom drugom postupku.

Izuzeée posrednika

Clan 22.

Posrednik Ce se izuzeti iz postupka posredovanja u kome ima liéni interes ili
ako iz drugih razloga nije u moguc¢nosti da postupa nepristrasno.

Posrednik je duzan da obavesti strane o svim okolnostima koje bi mogle da
dovedu u sumnju njegovu nepristrasnost.

Posrednik moZe sprovoditi postupak posredovanja i u sluaju kada se strane,
nakon $to su obavestene o postojanju okolnosti iz st. 1. i 2. ovog €lana, saglase da
on vodi postupak.

Sprovodenje postupka

Clan 23.

Na pocetku postupka posredovanja, posrednik upoznaje strane sa ciljem
posredovanja, ulogom posrednika, pravilima i troSkovima postupka.

Strane se slobodno sporazumevaju o nacinu sprovodenja posredovanja
upucivanjem na odredena pravila postupka ili na drugi nacin.

Posrednik moZe da vodi zajedniCke ili odvojene razgovore sa stranama, kao i
da predloge i stavove jedne strane, uz njenu saglasnost prenese drugoj strani.

Svaka strana moze odustati od daljeg u¢esS¢a u postupku posredovanja u bilo
kojoj fazi postupka.

Posrednik moze obustaviti postupak posredovanja ako proceni da dalje
sprovodenje postupka nije celishodno.

Okonc¢anje postupka

Clan 24.
Postupak posredovanja okoncava se:
1) zaklju€enjem sporazuma o reSavanju spora posredovanjem;

2) odlukom posrednika da se postupak obustavija, jer dalje vodenje
postupka nije celishodno;
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3) izjavom jedne strane da odustaje od daljeg sprovodenja postupka, osim u
slu¢aju ako u postupku posredovanja ucestvuje vide strana, koje nakon odustanka
jedne od strana odlu¢e da nastave postupak posredovanja;

4) protekom roka od 60 dana od dana zaklju¢enja sporazuma o pristupanju
posredovanju, osim ukoliko se strane ne sporazumeju drugacije.

Ako se postupak posredovanja sprovodi na osnovu uputa suda ili drugog
organa, posrednik je duzan da obaveStenje o nacinu okoncanja postupka
posredovanja dostavi sudu ili drugom organu.

Ako je pokrenuti postupak posredovanja, koji je posebnim zakonom
predviden kao uslov za vodenje sudskog ili drugog postupka, okon¢an na nacin iz
stava 1. tac€. 2) i 3) ovog €lana, posrednik je duzan da obavesti nadlezni organ ili
organizaciju o ishodu postupka posredovanja.

Dejstvo posredovanja na rokove zastarelosti i
prekluzivne rokove
Clan 25.

Pokretanjem postupka posredovanja poc€inje zastoj zastarelosti potraZivanja u
odnosu na zahtev povodom koga se sprovodi postupak posredovanja, koji ne moze
trajati duze od 60 dana.

Po isteku roka iz stava 1. ovog €lana rok zastarelosti nastavlja da tece.
Ako je zakonom odreden poseban rok za podnoSenje tuzbe taj rok ne tece
dok postupak posredovanja traje, ali ne duZe od 60 dana.

Sporazum o reSavanju spora putem posredovanja

Clan 26.

Sadrzinu sporazuma o reSavanju spora putem posredovanja odreduju strane
u postupku posredovanja.

Sporazum se saclinjava u pisanoj formi i potpisuju ga posrednik, strane u
postupku posredovanja i punomocnici koji prisustvuju posredovaniju.

Posrednik ucestvuje u sastavljanju i izradi sporazuma, ukoliko se strane u
postupku saglase.

Ako strane u postupku posredovanja ne postignu sporazum zbog
nesaglasnosti o pravnim pitanjima, mogu posti¢i pisanu saglasnost o Cinjeniénim
pitanjima.

Cinjeniéna pitanja obuhvacena saglasno$¢u volja strana u postupku smatraée
se nespornim u sudskom ili drugom postupku.

Sporazum o reSavanju spora putem posredovanja kao izvrSna
isprava

Clan 27.

Sporazum o reSavanju spora putem posredovanja iz ¢lana 26. ovog zakona
moze imati snagu izvrSne isprave ako su ispunjeni slededéi uslovi:

1) sadrzi izjavu duznika kojom pristaje da poverilac na osnovu sporazuma o
reSavanju spora putem posredovanju, nakon dospelosti potraZivanja moze pokrenuti
postupak prinudnog izvrSenja (klauzulu izvrSnosti);
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2) ako su potpisi strana i posrednika overeni od strane suda ili javnog
beleznika.

Nece se dozvoliti prinudno izvrdenje sporazuma o reSavanju spora putem
posredovanja ako zaklju¢enje ovog sporazuma nije dozvoljeno, ako je sporazum
suprotan javnom poretku, ako sporazum nije podoban za izvrSenje ili je predmet
izvrSenja nemoguc.

Shodna primena Zakona o obligacionim odnosima

Clan 28.

Na zaklju€ivanje, dejstvo i prestanak sporazuma zakljuéenog u postupku
posredovanja iz Clana 26. ovog zakona shodno se primenjuju odredbe Zakona o
obligacionim odnosima kojima se ureduje vansudsko poravnanje.

Troskovi posredovanja

Clan 29.

U postupku posredovanja svaka strana snosi svoje troskove, a zajednicke
troSkove snose na jednake delove, ako se nisu drugacije sporazumele.

Zajednicke tro8kove posredovanja €ine nagrada za rad posrednika i naknada
tro8kova koje je posrednik imao u vezi sa postupkom posredovanja.

Visina nagrade za rad i visina naknade troSkova posrednika odreduje se
prema Tarifi 0 nagradama i naknadama u postupku posredovanja koju donosi
ministar nadlezan za poslove pravosuda (u daljem tekstu: ministar), ako se strane
drugadcije ne sporazumeju.

Strane se oslobadaju placanja troSkova posredovanja pod uslovima
utvrdenim posebnim zakonom.

Posrednici mogu da obavljaju posredovanje bez nagrade.

V. ODNOS POSREDOVANJA | SUDSKOG
ILI DRUGOG POSTUPKA

Pokretanje postupka posredovanja i sudskog postupka

Clan 30.

Strane mogu pokrenuti postupak posredovanja pre ili nakon pokrenutog
sudskog postupka.

Strane mogu pokrenuti postupak posredovanja i u toku postupka po pravnim
lekovima ili u toku izvr§nog postupka.

Strane koje su se ugovorom obavezale da u slu€aju spora poku$aju da sporni
odnos reSe posredovanjem pre pokretanja sudskog ili drugog postupka pravne
zastite, mogu od postupka posredovanja odustati u svakom trenutku.
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Obaveza pla¢anja takse u slu¢aju postizanja sporazuma o
reSavanju spora putem posredovanja
Clan 31.

Ako se postigne sporazum o reSavanju spora putem posredovanja nakon
pokrenutog sudskog ili drugog postupka do zaklju€enja prvog rocista za glavnu
raspravu, stranke se mogu osloboditi placanja sudskih, odnosno administrativnih
taksi, u skladu sa zakonom koji ureduje sudske, odnosno administrativne takse.

Obezbedenje tehnickih uslova za sprovodenje posredovanja

Clan 32.

Ako je postupak posredovanja pokrenut u toku sudskog postupka, sud ¢e
omoguditi sprovodenje posredovanja u sudskoj zgradi, van radnog vremena, u
skladu sa Sudskim poslovnikom.

VI. POSREDNIK

Uslovi za obavljanje posredovanja

Clan 33.

Posrednik je fizicko lice koje na nezavisan, neutralan i nepristrasan nacin
posreduje izmedu strana u spornom odnosu.

Za obavljanje poslova posrednika lice mora da ispunjava sledeée uslove:
1) da je poslovno sposoban;

2) da je drzavljanin Republike Srbije;

3) da je zavrsilo osnovnu obuku za posrednika;

4) da ima visoku struénu spremu;

5) da nije osudivan na bezuslovnu kaznu zatvora za krivicno delo koje ga
¢ini nedostojnim za obavljanje poslova posredovanja;

6) daima dozvolu za posredovanje;
7) da je upisano u Registar posrednika.

U odredenim oblastima zakonom mogu biti propisani posebni uslovi za
obavljanje posredovanja.

U medunarodnom posredovanju i posredovanju u prekograniénim sporovima
posrednik mozZe biti i strani drZavljanin pod uslovom da je ovlas¢en da se bavi
posredovanjem u drugoj drZzavi, pod uslovom uzajamnosti.

Posrednik mozZe biti i drzavljanin drzave ¢lanice, pod uslovom da je ovlaséen
da se bavi posredovanjem u drzavi ¢lanici.

Sudije mogu obavljati posredovanje isklju¢ivo van radnog vremena i bez
naknade.

Duznosti posrednika

Clan 34.

Posrednik je duZan da:
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1) posreduje u skladu sa nacelima posredovanja i Etickim kodeksom
posrednika (u daljem tekstu: Eticki kodeks) koji donosi ministar;

2) u porodi¢nim sporovima postupa u skladu sa naCelom zastite najboljeg
interesa deteta;

3) sprovede i okon¢a postupak posredovanja u najkraéem roku;
4) stranama podnese obracun troSkova;

5) ministarstvu nadleznom za poslove pravosuda (u daljem tekstu:
ministarstvo) podnese godisnji izvestaj o obavljenim posredovanjima koji sadrzi
podatke o vrsti spornog odnosa, mestu u kojem je sproveden postupak posredovanja
i nadinu okon&anja postupka posredovanja, uz postovanje nacela poverljivosti.

Posrednik ne moZe da namece stranama reSenje, da daje obecéanja i pravne
savete, niti da garantuje odredeni ishod posredovanja.
Odgovornost za za Stetu

Clan 35.

Posrednik je odgovoran za Stetu koju nanese stranama postupajuéi suprotno
EtiCkom kodeksu svojim nezakonitim postupanjem, namemo ili grubom nepazZnjom, u
skladu sa opstim pravilima o odgovornosti za Stetu.

VII. IZDAVANJE DOZVOLE ZA POSREDOVANJE

Postupak izdavanja dozvole za posredovanje

Clan 36.
Izdavanje dozvole za posredovanje je postupak u kome se utvrduje da li neko
lice ispunjava uslove za obavljanje posredovanja propisane ovim zakonom.

Dozvola za posredovanje

Clan 37.

Dozvola za posredovanje je javna isprava kojom se potvrduje da lice
ispunjava uslove za obavljanje posredovanja.

Pravo na dobijanje dozvole za posredovanje ima lice koje ispunjava uslove iz
¢lana 33. stav 2. ta€. 1) do 5) i stav 3. ovog zakona.

Dozvola za posredovanje izdaje se prvi put sa rokom vaZenja od tri godine, a
kada se obnavlja izdaje se na rok od pet godina.

Obrazac dozvole za rad propisuje ministar.
Obnavljanje dozvole za posredovanje

Clan 38.

Dozvola za posredovanje se obnavlja na zahtev posrednika, po proteku roka
na koji je izdata.

Zahtev iz stava 1. ovog Clana se podnosi pre isteka roka na koji je dozvola
izdata.
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Za obnavljanje dozvole za posredovanje, pored uslova iz ¢lana 37. stav 2.
ovog zakona, posrednik mora da ispunjava i sledec¢e uslove:

1) najmanje deset Casova struénog usavrSavanja posrednika u toku jedne
godine;

2) najmanje pet posredovanja za vreme vazenja dozvole za posredovanije.

U postupku obnavljanja dozvole za posredovanje posebno se vodi raCuna o
postovanju Etickog kodeksa u ispunjavanju obaveza propisanih ovim zakonom i
podzakonakim aktima, od strane posrednika.

Oduzimanje dozvole za posredovanje

Clan 39.

Posredniku se oduzima dozvola za posredovanje ukoliko se utvrdi da ne
ispunjava uslove iz ¢lana 33. stav 2. ta€. 1) do 5) i stav 3. ovog zakona i ako se u
posredovanju ne pridrZzava pravila postupka predvidenih ovim zakonom.

Predlog za oduzimanje dozvola za posredovanje mogu podneti sud ili drugi
organ koji vodi postupak i ministarstvo.
Nadleznost

Clan 40.

Postupak izdavanja, obnavljanja i oduzimanja dozvole za posredovanje
sprovodi ministarstvo.

Postupak oduzimanja dozvole za posredovanje sprovodi se pred komisijom
koju imenuje ministar (u daljem tekstu: komisija).

Ministar na predlog komisije donosi odluku o oduzimanju dozvole za
posredovanje.

Protiv odluke ministra kojom se odbija zahtev za izdavanje i obnavljanje
dozvole za posredovanje, odnosno odluke kojom se oduzima dozvola za
posredovanje moze se pokrenuti upravni spor.

Postupak izdavanja, obnavljanja i oduzimanja dozvole za posredovanje blize
se ureduje aktom ministra.
Komisija
Clan 41.

Komisiju Cine tri Clana, i to po jedan iz reda sudija, posrednika i ministarstva,
koje imenuje ministar na period od Cetiri godine.

Clanstvo u komisiji prestaje pre isteka vremena na koje je &lan imenovan, ako
to sam zatrazi ili mu prestane funkcija, odnosno radni odnos ili drugo svojstvo koji su
bili osnov za imenovanje u komisiju.

Clanovi Komisije imaju pravo na naknadu za rad koju odreduje ministar
prema broju predmeta koje je komisija obradila.

Stru¢ne i administrativne poslove za potrebe Komisije obavlja ministarstvo.

Rad komisije blize se ureduje aktom ministra.
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Registar posrednika

Clan 42.

Lice koje je dobilo dozvolu za posredovanje upisuje se u Registar posrednika
koji vodi ministarstvo (u daljem tekstu: Registar).

U registar se upisuju ime i prezime posrednika, datum i mesto rodenja, podaci
o struénoj spremi i zanimanje, podaci o zavrSenoj obuci za posrednika, adresa, e-
mejl adresa, broj telefona, broj i datum odluke o izdavanju, odnosno oduzimanju
dozvole za posrednika.

Registar je javan i objavljuje se na internet stranici ministarstva.
Registar se vodi kao jedinstvena javna centralna baza podataka.
Registar se vodi u skladu sa zakonom koji ureduje zastitu podataka o li¢nosti.

Nacin vodenja Registra bliZze se ureduje aktom ministra.

VIIl. OBUKA POSREDNIKA

Pojam i vrste obuke posrednika

Clan 43.
Obuka posrednika je organizovano sticanje i usavrSavanje prakti¢nih znanja i
vestina potrebnih za samostalno, efikasno i uspesno obavljanje poslova

posredovanja.
Obuka posrednika moze biti osnovna i specijalizovana.
ZavrSena osnovna obuka je uslov za sticanje svojstva posrednika.

Specijalizovana obuka se organizuje za pojedine oblasti ili vrste sporova.
Program obuke

Clan 44,
Program osnovne obuke utvrduje se aktom ministra.
Program specijalizovane obuke utvrduje se posebnim aktom strukovnog
udruzenja za odredenu oblast, uz saglasnost ministarstva.

Akreditacija za sprovodenje obuke

Clan 45.

Program obuke iz ¢lana 44. ovog zakona sprovode drzavni organi, drugi
organi i organizacije kao i pravna lica, na osnovu dozvole ministarstva.

Aktom ministra blize se odreduju uslovi i postupak za izdavanje dozvole iz
stava 1. ovog €lana, kao i nadzor nad sprovodenjem obuke.

Ministarstvo vodi evidenciju o izdatim dozvolama iz stava 1. ovog €lana.
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Uverenje o zavrsenoj obuci

Clan 46.

Drzavni i drugi organi i organizacije i pravna lica iz ¢lana 45. stav 1. ovog
zakona izdaju uverenja o zavrSenoj osnovnoj i specijalizovanoj obuci.

Uverenje iz stava 1. ovog €lana sadrzi naziv i sediSte drzavnog i drugog
organa i organizacije i pravnog lica koje izdaje uverenje, broj i datum izdavanja
uverenja, vrstu zavrdene obuke za posrednike, kao i ime i prezime, datum rodenja i
adresu lica koje je zavrsilo obuku.

Ministarstvo vodi evidenciju izdatih uverenja.

Obrazac uverenja iz stava 1. ovog ¢lana ureduje se aktom ministra.

IX. PRELAZNE | ZAVRSNE ODREDBE

Clan 47.

Lica koja se do dana pocetka primene ovog zakona nalaze na spiskovima
posrednika koje vode nadlezni sudovi i drugi organi ili na spisku posrednika Centra
za posredovanje, kao i lica koja su do pocCetka primene ovog zakona zavrSila
program obuke za posrednike, u skladu sa Pravilnikom programa obuke za
posrednika (,Sluzbeni glasnik RS”, broj 44/05), nisu obavezna da zavrSe osnovnu
obuku za posrednike propisanu ovim zakonom.

Clan 48.

Postupci posredovanja koji su u toku na dan stupanja na snagu ovog zakona
okonc¢ace se po odredbama Zakona o posredovanju - medijaciji (,Sluzbeni glasnik
RS”, broj 18/05).

Clan 49.

Podzakonski akti propisani ovim zakonom bi¢e doneti u roku od Sest meseci
od stupanja na snagu ovog zakona.

Do donoSenja podzakonskih akata iz stava 1. ovog C€lana primenjivace se
podzakonski akti doneti na osnovu Zakona o posredovanju - medijaciji (,Sluzbeni
glasnik RS”, broj 18/05), ukoliko nisu u suprotnosti sa ovim zakonom.

Clan 50.

Danom pocetka primene ovog zakona prestaje da vazi Zakon o o
posredovanju - medijaciji (,Sluzbeni glasnik RS”, broj 18/05).

Clan 51.

Ovaj zakon stupa na snagu osmog dana od dana objavljivanja u ,Sluzbenom
glasniku Republike Srbije”, a primenjuje se od 1. januara 2015. godine, osim
odredaba ¢l. 6. do 8. i ¢lana 33. stav 5. koje se primenjuju od dana pristupanja
Republike Srbije Evropskoj uniji.
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OBRAZLOZENJE

I. USTAVNI OSNOV ZA DONOSENJE ZAKONA

Ustavni osnov za donosenje Zakona o posredovanju u reSavanju sporova je
odredba ¢lana 97. tatka 2. Ustava Republike Srbije, prema kome Republika Srbija
ureduje i obezbeduje ostvarivanje i zastitu sloboda i prava gradana, kao i postupak
pred sudovima i drugim drzavnim organima.

Il. RAZLOZI ZA DONOSENJE ZAKONA

DonoSenje novog Zakona o posredovanju u reSavanju sporova (u dalijem
tekstu: Zakon) nametnula je potreba za poboljSanjem i unapredivanjem postojeceg
normativnog okvira posredovanja u reSavanju sporova (u daljem tekstu:
posredovanje), koji je utvrden vaze¢im Zakonom o posredovanju — medijaciji
(»Sluzbeni glasnik RS”, broj 18/05), kako bi se pospeSila primena posredovanja u
spornim odnosima u kojima strane mogu da raspolazu svojim zahtevima i posredno
ostvarili pozitivni efekti u funkcionisanju pravosudnog sistema u Srbiji.

Neposredni povod za donoSenje novog zakona jeste neophodnost da se
postojeca normativna reSenja u oblasti posredovanja usaglase sa medunarodnim i
evropskim standardima u ovoj oblasti, posebno sa Pravilima UNCITRAL o mirenju od
1980. godine, UNCITRAL Model-zakonom o medunarodnom trgovackom mirenju od
2002. godine (u daljem tekstu: UNCITRAL Model-zakon), kao i sa reSenjima
sadrzanim u Direktivi 2008/52/ES Evropskog parlamenta i Saveta EU o nekim
aspektima medijacije u gradanskim i trgovinskim stvarima (u daljem tekstu: Direktiva
2008/52/EC), kojom su, pored ostalog, standardizovana osnovna nacela
posredovanja i predvidena je obaveza drZava ¢Elanica EU da uspostave sistem
kontrole kvaliteta rada posrednika, reguliSu nacin upucivanja na posredovanje u
reSavanju sporova i nacin ispunjavanja obaveza koje proistiCu iz sporazuma
sklopljenog tokom posredovanja. Osim toga vodilo se ratuna o potrebi da se
omogudi Siri prostor za sprovodenje posredovanja u pravnim stvarima sa stranim
elementom, $to je u skladu sa Preporukom REC (2002) 10, kojom su drzave
upucene da unaprede uspostavljanje mehanizama upotrebe posredovanja u
reSavanju sporova sa stranim elementom.

Cilj donoSenja ovog Zakona je moguc¢nost da se u postupku stranke
dobrovoljno reSe sporni odnos putem pregovaranja, ¢ime se doprinosi rastere¢enju
sudova i doprinosi se ostvarivanju prava na praviéno sudenje u razumnom roku.

Naziv ovog zakona izabran je imajuci u vidu da je pojam posredovanja u

nerazumevanje prosec¢nog gradanina.
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ll. OBJASNJENJE OSNOVNIH PRAVNIH INSTITUTA I
POJEDINACNIH RESENJA

Uvodne odredbe (€. 1-4)

Ovaj zakon ureduje pojam, nacela, postupak i pravno dejstvo posredovanja,
uslovi za obavljanje posredovanja i prava i duznosti posrednika, kao i program
njihove obuke (Clan 1.)

Zakon ureduje pojam posredovanja. Ovaj zakon definiSe posredovanje kao
svaki postupak, bez obzira na naziv, u kojem strane nastoje da sporni odnos rese
putem pregovaranja, uz pomoc¢ posrednika, koji im pomaze da postignu sporazum.
Ovakvim odredenjem pojma posredovanja apostrofirani su osnovni elementi ovog
postupka, bez obzira na oblast primene, kako bi se lakSe prepoznali svi oni postupci
koji jesu posredovanje i koji se danas u praksi koriste za mirno reSavanje spornih
odnosa u razli¢itim sferama drustvenog Zivota. (¢lan 2.)

Zakon propisuje moguénost primene ovog alternativnog nacina reSavanja
spora u svim onim oblastima u kojima strane mogu slobodno da raspolazu svojim
pravima, pod uslovom da nije utvrdena isklju€iva nadleznost suda ili drugog organa,
bez obzira da li se sprovodi pre ili posle pokretanja sudskog postupka, pod uslovom
da primena posredovanja odgovara prirodi spornog odnosa.Dalje se navodi da je
posredovanje moguée, izmedu ostalog, u odredenim imovinskopravnim sporovima,
porodi¢nim, privrednim, upravnim, potroSackim sporovima, sporovima iz oblasti
zasdtite Zivotne sredine, a u krivitnim i prekrSajnim stvarima u pogledu
imovinskopravnog zahteva i zahteva za naknadu Stete, kao i u radnim sporovima ako
posebnim zakonom nije drugacije propisano. U opredeljivanju spornih odnosa
pogodnih za primenu posredovanja nisu koriS¢eni samo pravni kriterijumi s obzirom
da posredovanje nije isklju€ivo pravni institut (ve¢ i socioloski, kulturolo$ki, itd.).
Navedena lista sporova ima za cilj da ukaze na neke nove oblasti u kojima je
posredovanje moguce (npr. sporovi u oblasti zasStite Zivotne sredine, potroSacki
sporovi i sl.), u skladu sa zakonima kojima se te oblasti ureduju, i ne predstavlja
ograni€enu listu spornih odnosa u kojima je posredovanje moguce. (¢lan 3.)

Precizirano je da ¢ée se pitanja koja nisu izri¢ito uredena ovim zakonom
reSavati u skladu sa nacCelima posredovanja predvidenim ovim zakonom i
standardima posredovanja izrazenim u aktima UN, EU i Saveta Evrope, a sve u cilju
uskladivanja oblasti posredovanja sa medunarodnim standardima. (Clan 4).

Medunarodno posredovanje i posredovanje u prekograniénim
sporovima (€l. 5-8)

Odredbama ¢lana 5. Zakona regulisano je medunarodno posredovanje, po
ugledu na reSenja sadrzana u ¢lanu 1. UNCITRAL Modela-zakona o medunarodnom
trgovackom mirenju. Odredbama sadrzanim u stavu 2. ovog ¢lana stranama spornog
odnosa sa stranim elementom omoguceno je da izri€itim sporazumom odrede da se
medunarodno posredovanje sprovede primenom nekih drugih pravila, a ne pravila o
posredovanju koja su sadrzana u ovom Zakonu, 5to je u skladu sa reSenjem
sadrzanim u ¢lana 1. stav 7. UNCITRAL Modela-zakona.

U odredbama ¢l. 5-8. Zakona sadrzane su odredbe Direktive 2008/52/ES,
kojim su uredeni prekograniéni sporovi.
Nacela postupka posredovanja (€l. 9-16)

Zakonom su predvidena sledec¢a nacela: dobrovoljnost, ravnopravnost strana,
uCestvovanje i prisustvovanje postupku posredovanja, iskljuCenje javnosti,
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poverljivost, neutralnost i hitnost, a u okviru ove Glave regulisana su i pitanja koja se
ticu dopustenosti dokaza u drugim postupcima.

Clan 9. Zakona - Nagelo dobrovoljnosti proisti¢e iz nagela autonomije volje i
odnosi se na pokretanje postupka, odredivanje nacina sprovodenja posredovanja i
izbora posrednika. Zakonom je predvideno da posredovanje mozZe biti sprovedeno
samo na osnovu izriite saglasnosti strana, izuzev u slu€ajevima kada je predvideno
kao procesni uslov za vodenje postupka pred sudom ili drugim organom (€l. 9. st. 1).
Ovim je ostavljena moguénost da se izuzetno, kada to opravdavaju specificnosti
odredene vrste pravnih odnosa, posebnim propisom predvidi primena posredovanja
kao uslova za pokretanje sudskog postupka u smislu obavezivanja strana u sporu da
pre pokretanja postupka pred sudom ili drugim organom pokus$aju reSenje spora u
postupku posredovanja. Takva re8enja, kao izuzetak od principa dobrovoljnosti,
poznata su u uporednom pravu.

Nacelo dobrovoljnosti vazi i u pogledu nacina sprovodenja posredovanja $to
je konkretizovano odredbom po kojoj se strane slobodno sporazumevaju o nacinu
sprovodenja posredovanja, tako sto se opredeljuju za odredena pravila sadrzana u
nekom autonomnom pravnom aktu. Srodno pravilo, koje postoji u arbitraznom
postupku, vaZi u postupku posredovanja koji se u jo§ vecoj meri zasniva na slobodi
strana da same odrede nacin reSavanja svog spornog odnosa. S obzirom da u praksi
strane €esto propustaju da iskoriste zakonsku moguénost i sporazumno odrede nacin
sprovodenja posredovanja, Zakonom je predvideno da ¢e u takvom slucaju
posrednik sprovesti postupak na nacin koji smatra odgovarajuc¢im, pri ¢emu je duzan
da uzme u obzir predloge strana, okolnosti slu¢aja i potrebu za brzim reSenjem
spornog odnosa. Ovakvo reSenje je prihvaéeno po ugledu na ¢lan 6. UNCITRAL
Modela-zakona, a opSteprihvaéeno je i u uporednom pravu.

Nacelo dobrovoljnosti posebno je konkretizovano u slucaju kada je sud ili
drugi organ duzan da stranke informiSe o mogucnostima koriS¢enja posredovanja.
Ovo reSenje je po uzoru na reSenje sadrzano u ¢lanu 5. Direktive 2008/52/ES.

Clanom 10. Zakona - Nadéelom ravnopravnosti je predvideno da su u
postupku posredovanja strane ravnopravne, a posrednik je duzan da stranama
obezbedi ravnopravan polozaj u postupku posredovanja. Iz ovakve odredbe proizilazi
duznost posrednika da se odnosi prema stranama na jednak nacin i da svojim
delovanjem medu stranama uspostavi procesnu ravnotezu.

Clanom 11. Zakona predvideno je da u postupku udéestvuju fizicka lica kao
strane li€no, dok punomoénici mogu ucestvovati u postupku ukoliko su ih strane
angazovale.Kada su u pitanju pravna lica predvideno je zastupanje od strane
zakonskog zastupnika koji je upisan u odgovarajuci registar, odnosno od strane
ovlas¢enog punomocnika. Prisutvo trecih lica moguce je uz saglasnost samih strana
u posredovanju. Preporuke Saveta Evrope istiCu obavezno licno ucesce fizickih lica
kao strana u postupku ovog alternativnog nacina reSavanja spora Cija je osnovna
odlika da se spor vraca stranam koji su i njegovi tvorci.

Clanom 12. Zakona propisano je da je u postupku posredovanja javnost
iskljucena.

Clan 1Z. Zakona - Nagelo poverljivosti obezbeduje stranama neophodan
stepen diskrecije, i obezbeduje se tako Sto je propisano da su svi podaci, predlozi i
izjave u vezi sa postupkom posredovanja poverljivi, osim ako se strane nisu
drugacije sporazumele. Karakter poverljivosti ima maksimalno Siroko odreden krug
informacija koje se kao tajna moraju Cuvati, ukljuCujuéi sve iznete informacije o
spornom odnosu koji se reSava posredovanjem, informacije o samom postupku
posredovanja (podaci o stranama, trajanju posredovanja i sl), kao i sve podatke koji
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se odnose na iznete predloge, izraZene stavove i izjave date tokom postupka
posredovanja i sli€no.

Nacelo poverljivosti nema, medutim, apsoluthu vaznost. Zakonom su, po
ugledu na reSenja iz ¢lana 9. UNCITRAL Modela-zakona i ¢lana 7. Direktive
2008/52/ES, predvidena tri izuzetka. Pre svega, nemaju karakter poverljivih
informacija one informacije koje se moraju saopstiti na osnovu zakona (npr. duznost
posrednika da otkrije nameru strane da izvrSi krivicno delo). U ovu kategoriju
informacija spadaju i informacije koje se moraju saopstiti radi ispunjenja ili
sprovodenja sporazuma Koji su strane postigle u postupku posredovanja. Pored toga,
posto je obaveza Cuvanja tajnosti propisana pre svega radi zastite interesa strana,
dopustena je mogucénost da strane svojim sporazumom jedna drugu, posrednika,
zastupnike i treca lica oslobode obaveze Cuvanja tajne, Sto podrazumeva da svojim
sporazumom mogu Eitav postupak posredovanja uciniti javnim.

Radi ostvarivanja nacela poverljivosti, predvidena je u &lanu 13. stav 2.
Zakona obaveza strana i njihovih zastupnika i analogno obaveza posrednika, svih
lica koja prisustvuju postupku posredovanja kao i lica koja obavljaju administrativne
poslove za potrebe posredovanja, da sve podatke, predloge i izjave u vezi za
postupkom posredovanja Cuvaju kao tajnu. Obaveza Cuvanja poverljivosti podataka
odnosi se i na tre¢a lica koja prisustvuju postupku posredovanja (npr. predstavnici
organizacija za posredovanje koji pruzaju logistiCke usluge, prevodioci, tumadi i
druga lica koja u nekom svojstvu prisustvuju postupku posredovanja). Kad su u
pitanju posrednici, ovakvo reSenje je razumljivo, jer se najvazniji element poverljivosti
sastoji u obezbedenju odnosa otvorenosti i poverenja izmedu strana i posrednika,
budu¢i da je neposredni i li€ni odnos posrednika sa stranama u postupku
posredovanja konstitutivni uslov za uspedno sprovodenje posredovanja.

U ¢lanu 14. Zakona naglasena je obaveza neutralnog postupanja posrednika
kao nepristrasnog lica uz pomo¢ koga strane u sporu pokuSavaju isti da rese.

U ¢Zlanu 15. Zakona istaknuta je obaveza brzog okon&anja postupka
posredovanja.

Da bi strane spornog odnosa bile ohrabrene da budu otvorene, Cime se
povecavaju izgledi za sporazumno resenje spora, predvideno je pravilo (¢lan 16. stav
1) da se predlozi izneti tokom posredovanja ne mogu Kkoristiti u sudskom,
arbitraznom ili drugom postupku, niti saopstiti na drugi nadin, a ukoliko budu
ponudeni, da ih sud, odnosno drugi organ nece prihvatiti (Clan 16. stav 3). U ¢lanu
16. stav 2. Zakona sadrZzane su i odredbe kojima je iskljuéena moguénost da
odredene Ccinjenice budu upotrebljene kao dokaz u drugim postupcima. Prilikom
kreiranja ovih odredbi za uzor su sluzili odredba ¢lana 10. UNCITRAL Modela-
zakona, kao i reSenja u uporednom pravu. Ovim odredbama razradeno je nacelo
poverljivosti propisivanjem dokaznih zabrana u pogledu koris¢enja odredenih vrsta
dokaza koji se odnose na postupak posredovanja (ili iz njega proizilaze) u
eventualnom kasnijem sudskom ili drugom postupku. Odredbe o dokaznim
zabranama imaju dvostruku svrhu. S jedne strane, njima se obezbeduje adekvatna
atmosfera za postupak posredovanja, sa ciliem da strane prihvate posredovanje, da
u njoj aktivno uc€estvuju i iznose predloge i stavove, nesputane strahom da Ce to biti
iskoris¢eno protiv njih u postupku koji ¢e se eventualno voditi ako napori da se
postigne sporazum ne urode plodom. S druge strane, ovim &lanom precizno se
razgrani¢avaju okolnosti i dokazi koji se ne mogu koristiti u kasnijim postupcima.
Takode se precizira pravilo o mogucnostima koriS¢enja nekog dokaza kako stranke
ne bi doSle u opasnost da zbog prezentacije odredenog dokaza u postupku
posredovanja taj dokaz u kasnijem postupku ne mogu da predloZe, $to bi moglo da
dovede u pitanje njihovo pravo na dokaz, pa i pravo na posteno sudenje. Sama
okolnost da je stranka pozvala na taj dokaz u postupku posredovanja, ne znaci da u
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parnicnom postupku ne moZze uskratiti njegovo koriS¢enje, osim ako je posebnim
zakonom na to ovladéena.

Radi obezbedivanja lojalnog ucestvovanja u postupku posredovanja,
odredbom ¢lana 13. stav 2. uvedene su dokazne zabrane tako $to je predvideno da
se u eventualnom sudskom ili bilo kom drugom postupku strana ne moZe pozivati na
okolnosti, svedoditi ili predlagati kao dokaz: — Cinjenicu da je jedna strana predlozila
sprovodenje postupka posredovanija ili izrazila volju da u ovom postupku ucestvuje; —
sva misljenja i stavove koje je strana u postupku posredovanja izrazila, kao ni
predlozi koje je iznela samo u cilju postizanja sporazuma; — moguce nacine
reSavanja spornog odnosa koje je tokom postupka posredovanja izneo posrednik,
kao i Cinjenicu da je strana u postupku pokazala spremnost da prihvati predloZeni
nacin reSavanja spornog odnosa; - ispravu koja je pripremljena iskljucivo za potrebe
postupka posredovanja (npr. nacrti mogucih sporazuma, pisani predlozi i sl.).

Dokazne zabrane propisane ¢lanom 16. stav 2. Zakona tiCu se, pre svega, na
vrste informacija, a ne oblika u kome je informacija sadrzana. Saglasno tome, nece
biti relevantno na koji ¢e nacin (kojim dokaznim sredstvom) stranka nedopustenu
informaciju izneti u kasnijem postupku (kao sopstveni iskaz, kao iskaz svedoka ili
putem isprava).

Sa ciliem da se obezbedi aktivno i otvoreno uceSée strana u posredovanju, u
Clanu 16. stav 4. Zakona predvideno je da davanje odredenih izjava ili pozivanje na
odredene dokaze u postupku posredovanja ne znaci ujedno i pristanak na koris¢enje
takve izjave ili dokaza u drugom postupku. U skladu s tim, ako bi, recimo, strana u
postupku posredovanja dala iskaz o ne¢emu o ¢emu bi, prema parni¢nim ili upravnim
procesnim pravilima, mogla uskratiti svedocenje, ili odgovor na konkretno pitanje, to
ne znaCi da se odrekla prava koje bi imala u parni€nom, odnosno upravnom
postupku.

Postupak posredovanja (€l. 17-29)

Odredbama ¢l. 17. i 18. Zakona propisano je da se postupak posredovanja
pokrece zaklju¢enjem sporazuma o pristupanju posredovanju. Buduéi da
posredovanje, po pravilu, biva inicirano kada je do spora ve¢ doSlo, uobiajena
tehnika postizanja saglasnosti o posredovanju te zaklju€anja sporazuma o
pristupanju posredovanju , ogleda se u tome Sto jedna strana predlaze zakljuéenje
sporazuma o pristupanju posredovanju, a druga ovaj predlog prihvata u roku od 15
dana. Ovakvo pravilo u skladu je sa nacelom dobrovoljnosti, koje izvire iz nacela
autonomije volje; bez izri¢ito izraZene volje obeju strana, postupak posredovanja ne
moze zapoceti. Sam rok od 15 dana je odreden u cilju efikasnosti postupka. Tok
zakonskog roka koji je odreden za prihvatanje predloga za posredovanje ne
isklju¢uje mogucnost da strana koja je istakla ovaj predlog za zaklju€enje sporazuma
o pristupanju posredovanju povuée svoj predlog i pre isteka roka za njegovo
prihvatanje, 8to proizlazi iz naela dobrovoljnosti i pravila po kome svaka strana
moze odustati od postupka posredovanja jednostranom izjavom Precizno je odreden
vremenski momenat od kog zapocinje posredovanje a to je zakljucenje sporazuma o
pristupanju posredovanju, a sve iz razloga $to se za ovaj momenat vezuju veoma
vazne pravne posledice u vidu zastoja zastarelosti potraZivanja kao i zastoja
prekluzivnih rokova.

Nije bilo neophodno da se Zakonom detaljno uredi sadrzina predloga za
posredovanje, buduci da u ovom predlogu, po prirodi stvari, mora biti oznacen sporni
odnos radi Cijeg se reSavanja predlaZe posredovanje.

U clanu 19. Zakona ureden je sporazum o pristupanju posredovanju, kao
specifican vid sporazuma koji zaklju€uju posrednici i strane spornog odnosa. U ovom
Clanu predvideno je posebno pravilo po kome strane i posrednik moraju zakljugiti
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sporazum o pristupanju posredovanju u pisanoj formi. Predvideno je da ovim
sporazumom strane potvrduju izbor posrednika, ureduju svoja prava i obaveze u
skladu sa nacelima posredovanja, utvrduju troSkove posredovanja i ureduju druga
pitanja od znaCaja za sprovodenje posredovanja.

U c&lanu 20. Zakona propisan je nacin odredivanja posrednika koji ¢e
sprovoditi postupak posredovanja.

U odredbama ¢l. 21. i 22. Zakona propisano je ko ne moze biti posrednik, kao
i ko ¢e se izuzeti iz postupka posredovanja. U skladu sa komentarima Saveta Evrope
kao i naCelom nepristrasnosti i objektivnhosti posrednika naglaSena je duZnost
posrednikada obavesti strane o svim okolnostima koje bi mogle da dovedu u sumnju
njegovu nepristrasnostjpri reSavanju konkretnog spora.

U ¢&lanu 23. Zakona predvidena su osnovna pravila o sprovodenju postupka
posredovanja, u skladu sa opSteprihvacenim standardima, koja se odnose na
postupanje posrednika i strana u sporu. U stavu 1. ovog ¢lana predvidena je duznost
posrednika da strane upozna sa ciliem posredovanja, pravilima i troSkovima
postupka i ulogom posrednika. Kao jedan od derivata nacela dobrovoljnosti, u stavu
2. ovog Clana predvideno je pravilo da se strane slobodno sporazumevaju o nacinu
sprovodenja posredovanja, pri ¢emu to mogu uciniti tako 8to se pozivaju na
odredena pravila o posredovanja (npr. na autonomna pravila neke organizacije za
posredovanje) ili na neki drugi nacin, $to ukljuCuje moguénost da same strane
predvide pojedina pravila po kojima ¢e se postupak voditi. Ovakva odredba je
koncipirana po ugledu na odredbu iz ¢l. 6. st. 1. UNCITRAL Model-zakona. U stavu
3. ovog Clana predvideno je dispozitivnho pravilo o ovlasdéenju posrednika da vodi
zajedniCke i odvojene razgovore sa stranama, kao i da predloge i stavove jedne
strane prenese drugoj strani, pri Eemu posrednik to moZze uciniti samo ako se strana
sa tim izriCito saglasila, 5to je u skladu sa nacelom poverljivosti i dobrovoljnosti
postupka posredovanja. Saglasno nacelu dobrovoljnosti u stavu 4. ovog ¢lana izri€ito
je predvideno pravilo da svaka strana moze odustati od daljeg uceS¢a u
posredovanju u bilo kojoj fazi postupka posredovanja. Kad je re€¢ o posredniku,
predvideno je pravilo da on moze obustaviti postupak posredovanja ukoliko proceni
da dalje vodenje postupka nije celishodno (stav 5).

Odredbe o okonc€anju postupka posredovanja navedene su u Clanu 24.
Zakona tako $to su navedeni nacini okonanja postupka. Ovakav pristup motivisan je
potrebom da se vremenski odredi trajanje postupka posredovanja, Sto ukljucuje i
trenutak okon€anja postupka, kako bi se upostavila pravna sigurnost, posebno
imajuci u vidu da je posredovanje fleksibilan postupak ¢ije su granice Cesto fluidne.
Postupak se okon€ava kada strane zakljuée sporazum o reSavanju spora, ali i kada
bilo koja strana, saglasno nacelu dobrovoljnosti, izjavi da odustaje od daljeg
postupka. Pored toga, posrednik je ovladéen da obustavi postupak ako nade da
vodenje postupka viSe nije celishodno, Sto u praksi redovno podrazumeva da odluku
0 obustavljanju postupka donosi posle razgovora sa stranama spornog odnosa. Na
osnovu navedenih reSenja smatrace se, dakle, da je postupak posredovanja okonéan
postizanjem sporazuma, donoSenjem odluke posrednika o obustavljanju postupka
posredovanja, odnosno davanjem izjave strane da odustaje od daljeg uceSéa u
posredovanju. U stavu 2. ovog €lana propisano je pravilo o duZnosti posrednika da
sudu odnosno drugom organu, po &ijem je uputu posredovanje sprovedeno, dostavi
obavesdtenje o nacinu okon€anja postupka, kako bi se postupak pred sudom,
odnosno drugim organom na odgovarajuéi nacin okoncao. Imajuci u vidu zahteve
nacela poverljivosti, navedena duZnost posrednika podrazumeva obavestavanje
suda ili drugog organa jedino o tome da li je postupak posredovanja okonc¢an
postizanjem sporazuma strana ili na drugi zakonom predviden nacin, bez pruzanja
bilo kakvih drugih informacija u vezi sa postupkom posredovanja.
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U ¢lanu 25. Zakona uredeno je dejstvo posredovanja na zastarelost i da bi se
podstakla primena posredovanja, predvideno je posebno pravilo o zastoju
zastarelosti potrazivanja, koji ne moZze trajati duze od 60 dana, u odnosu na zahteve
povodom kojih se vodi postupak posredovanja (stav 1). Sagledavajuc¢i potrebu za
motivisanjem strana da svojim delovanjem utiCu na brzo i uspeSno okoncanje
posredovanja, kao i potrebu za otklanjanjem mogucnosti da posredovanje bude
koriS¢eno kao strategija za odugovlacenje kona¢nog reSenja spora, predvideno je da
zastoj zastarelosti moZe trajati najduZze 60 dana od dana zaklju€enja sporazume o
pristupanju posredovanju u odnosu na zahtev povodom koga se sprovodi postupak
posredovanja. Nakon isteka ovog roka rok zastarelosti nastavlja da teCe. Iz istog
razloga je propisano da ako je zakonom odreden poseban rok za podnoSenje tuzbe
taj rok ne teCe dok postupak posredovanja traje ali ne duze od 60 dana. Tako je
zakonodavac odredio optimalni rok u kojem strane imaju dovoljno vremena da
postignu sporazum o reSavanju spornog odnosa. Navedena reSenja u pogledu
zastarelosti potraZivanja povodom koga se vodi posredovanje u duhu su pravila
sadrzanih u UNCITRAL Model-zakonu, kao i pravila predvidenih u Preporuci REC
(2002) 10 o medijaciji u gradanskim stvarima i Direktivi 2008/52/ES.

Pravila o sporazumu koji strane postiZzu u postupku posredovanja propisana
su ¢lanom 26. Zakona, radi lakSe primene. U stavu 1. ovog €lana predvideno je da
sadrzinu sporazuma odreduju same strane, dok je u stavu 3. nagladena mogucnost
da posrednik ima aktivnu ulogu u sastavljanju i izradi sporazuma pruzajuéi stranama
odgovaraju¢u pomo¢ uz njihovu saglasnost. U pogledu forme sporazuma (stav 2),
Zakonom je predvidena obavezna pisana forma, sa obaveznim potpisom posrednika,
strana u postupku i punomocnika kada prisustvuju posredovanju. Imajuéi u vidu
Cinjenicu da u nekim postupcima posredovanja strane ne uspevaju da se
sporazumeju zbog nesaglasnosti oko pravnih pitanja, uprkos tome S§to su se
usaglasile oko Ccinjenica, bilo je celishodno omoguditi stranama da u postupku
posredovanja postignu pisanu saglasnost o Ccinjeni¢nim pitanjima, koja bi ih
obavezivala u kasnijem sudskom ili drugom postupku. Tako je zadrZzano reSenje iz
vazeceg Zakona o posredovanju — medijaciji i takva mogucnost je predvidena u st. 4.
i 5. ovog €lana. Time se stvaraju uslovi da kasniji sudski, arbitrazni ili drugi postupak,
u kome se reSava pravna stvar koja je bila predmet posredovanja bude efikasnije
okoné&an, buduéi da u kasnijem sudskom ili drugom postupku &injenice o kojima su
se strane sporazumele imaju dejstvo priznatih &injenica, tako da ¢ine izliSnim
dokazivanje. Ovakvim reSenjem sud nije vezan nespornim cinjenicama kao
obavezujuéim, ve¢ ih ceni u skladu sa svim izvedenim dokazima i rezultatima
celokupnog dokaznog postupka.

Prilikom uredivanja dejstva sporazuma sklopljenog u postupku posredovanja
(€lan 27) on ima snagu izvrSne isprave, a ¢lanom 28. Zakona predvidena shodna
primena Zakona o obligacionim odnosima kojim se ureduje vansudsko poravnanje.

Odredbe o troSkovima posredovanja, sadrzane u clanu 29. Zakona
koncipirane su tako da su troSkovi razvrstani na troSkove samih strana i na one
troSkove koji su zajednicki za obe strane. U stavu 1. ovog €lana predvideno je pravilo
po kome svaka strana snosi svoje troSkove, a zajedniCke troSkove posredovanja
strane snose na jednake delove. Strane mogu sporazumno odrediti i drugacije. U
stavu 2. ovog Clana definisani su zajednicki troSkovi tako $to je predvideno da njih
¢ine: nagrada za rad posrednika i naknada trodkova koje je posrednik imao u vezi sa
sprovodenjem posredovanja, Cime je precizirano koji sve troSkovi koje postupak
posredovanja izaziva spadaju u kategoriju zajednickih troSkova. Predvideno je pravilo
prema kome se visina nagrade za rad i naknade troSkova posrednika odreduju
prema tarifi o nagradama i naknadama troSkova u postupku posredovanja koju
donosi ministar nadlezan za poslove pravosuda, ako se strane drugacije ne
sporazumeju. Upravo nedostatak ovakvog zakonskog reSenja doprineo je previsoko
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odredenoj tarifi RepubliCkog centra za medijaciju na Cije formiranje ministarstvo
nadlezno za poslove pravosuda nije moglo da uti€e, a Sto je posredno dovelo do i
ovako tekog opredeljivanja stranaka na postupak posredovanja u reSavanju spora.
Imajuci u vidu potrebu postovanja nacela dobrovoljnosti na kome pociva postupak
posredovanja ali i potrebu slobodnog razvijanja trziSta, zakon je dozvolio moguénost
da se strane u postupku i drugacije sporazumeju (stav 3.). Takode, Zakonom je
predvidena moguc¢nost da posebnim propisima strane budu oslobodene plaéanja
troSkova posredovanja (stav 4), ¢ime je otvoren prostor za razvijanje posredovanja
Cije sprovodenje finansiraju drzava, strukovne organizacije i sl. Ovakvim reSenjem
ujedno se izlazi u susret zahtevu koji je sadrzan u ¢lanu 10. Direktive 2002/8/ES o
pravnoj pomoci kojom se drzavama nalaze da obezbede neophodne preduslove u
cilju omogucavanja lakSeg pristupa alternativnim metodama reSavanja sporova za
odredene kategorije gradana. Stav 5. ovog €lana odreduje da posrednici mogu da
obavljaju posredovanje bez naknade.

Odnos posredovanja i sudskog ili drugog postupka (¢€l. 30-32)

U Petoj glavi sadrzana su pravila kojima se ureduje odnos posredovanja i
sudskog ili drugog postupka.

Clanom 30. Zakona propisano je da se postupak posredovanja moze
pokrenuti pre ili nakon pokrenutog sudskog postupka kao i u toku postupka po
pravnim lekovima ili u toku izvrSnog postupka, ali je detaljnije regulisanje izostalo.
Razlog ovakom opredeljenju je u okolnosti da se postupak posredovanja u razli¢itim
fazama sudskog postupka i njegov uticaj na tok sudskog ili drugog postupka moraju
regulisati procesnim i drugim matinim zakonima a ne opstim Zakonom o
posredovanju u reSavanju spora.

Kako drzava treba da nastoji da ekonomski motivisSe i podrzi dalji razvoj
posredovanja, ¢lanom 31. je propisano da se u slu€aju postizanja sporazuma o
reSavanju spora putem posredovanja, nakon ve¢ pokrenutog sudskog postupka, do
prvog ro€iSta za glavnu raspravu, stranke oslobadaju obaveze placanja sudskih,
odnosno administrativnin taksi u skladu sa posebnim zakonom, Cime se nastoji
motivisati strane u sporu da dodu do sporazuma mirnim putem.

Nacin obezbedenja tehniCkih uslova za obavljanje posredovanja u toku
sudskog spora regulisan je u €lanu 32. Zakona sa ciliem da se omoguci koris¢enje
prostornih kapaciteta pogodnih za vodenje postupaka posredovanja u sudskoj zgradi
van radnog vremena i tako dodatno podstakne njen razvoj i primena.

Posrednik (¢l. 33 - 35)

Odredbe o posrednicima grupisane su i sistematizovane u Glavi Sestoj
Zakona.

U ¢lanu 33. stav 1. Zakona data definicija posrednika tako $to je predvideno
da je posrednik fizicko lice koje, na nezavisan, neutralan i nepristrasan nacin,
posreduje medu stranama spornog odnosa. U pogledu uslova koje posrednik treba
da ispunjava, Zakon je predvideo opste uslove koje svaki posrednik treba da
ispunjava i to su: da je poslovno sposoban, da je drzavljanin Repbulike Srbije; da je
uspeSno savladalo program osnovne obuke za posrednika; da ima visoku stru¢nu
spremu (preporuka Saveta Evrope radi zastite kvaliteta usluge koju pruza); da nije
osudivan na bezuslovnu kaznu zatvora za kaznjivo delo koje ga €ini nedostojnim za
obavljanje poslova posredovanja (Cime je utvrdena dostojnost kroz jasan kriterijum);
da ima vazZecCu dozvolu za posredovanje i da je upisano u Registar posrednika.
Stavom 4. istog ¢lana data je moguénost da u medunarodnom posredovanju
posrednik bude lice koje je strani drzavljanin, pod uslovom da je ovlas¢eno da se
bavi poslovima posredovanja u drugoj drzavi i uz reciprocitet. Sudijama je
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omoguceno da obavljaju posredovanje isklju€ivo van radnog vremena i bez naknade
8to je u skladu sa propisima kojima se ureduje obavljanje sudijske funkcije (stav 6)
Ovakvo reSenje je izabrano na osnovu preporuka Saveta Evrope, pre svega zbog
Cinjenice da bi odredba predvidena prehodnim nacrtom mogla se tumaciti kao
preporuka, a ne kao obaveza, te bi se dovelo u pitanje da li bi sudovi uopste pruzili
potrebnu tehni¢ku podrsku, koja je neophodna za razvoj posredovanja,

Clanom 34. Zakona sistematizovana su minimalna imperativna pravila o
duZnostima posrednika. Posrednik je duZan: da posreduje u skladu sa nacelima
posredovanja i Etickim kodeksom koji donosi ministarstvo nadlezno za poslove
pravosuda; da u porodiCnim sporovima postupa u skladu sa nacelom zastite
najboljeg interesa deteta; da sprovede postupak u najkraéem roku; da stranama u
postupku podnese obracun troSkova u skladu sa Tarifom o nagradama i naknadama
troSkova u postupku posredovanja, $to ne znaci da ¢e naknada troSkova i nagrade
za rad posrednika uvek teretiti strane, buduéi da Zakon ostavlja moguc¢nost da se
posebnim zakonom predvidi oslobodenje strana od pla¢anja troSkova posredovanja;
da ministarstvu nadleznom za poslove pravosuda podnosi godisnji izvedtaj o radu
(stav 1). Radi Sto jasnijeg definisanja uloge posrednika i oc€uvanja integriteta
posredovanja stavom 2. ovog Cclana predvideno je pravilo kojim je isklju¢ena
mogucnost da posrednik stranama namedée reSenje, da daje obecanja i pravne
savete, kao i da garantuje odredeni ishod postupka.

U pogledu odgovornosti posrednika, u ¢lanu 35. Zakona predvideno je da je
posrednik odgovaran za Stetu koju prouzrokuje stranama svojim nezakonitim
postupanjem suprotno Etickom kodeksu, namerno ili grubom nepaznjom, prema
opstim pravilima o odgovornosti za Stetu.

lzdavanje dozvole za posredovanje (¢l. 36-42)

Jedna od kljuénih novina Zakona ogleda se u tome Sto se uvodi sistem
izdavanja dozvole za posredovanje u kojem se utvrduje da li neko lice ispunjava
uslove za obavljanje posredovanja. Ovaj nacin treba da obezbedi zadovoljavajuci
nivo kvaliteta posredovanja i stvori preduslove za permanentno unapredenje prakse
(Clan 36)

Clan 37. Zakona definise pojam dozvole za posredovanje, kao i postupak
dobijanja ove dozvole saglasno uslovima koji su propisani Zakonom. Svako lice koje
Zeli da se bavi posredovanjem duZno je da pribavi dozvolu za posredovanje i to pre
nego Sto pocne da pruza ovu uslugu. Dozvola se izdaje sa rokom vazenja na tri
godine, a obnavlja se sa rokom vaZenja na pet godina.

Uslovi za obnavljanje dozvole za posredovanje propisani su tako da
posrednike motiviSu na kontinuirano obuc€avanje i unapredivanje posrednickih
kompetencija. U tom cilju, propisano je pravilo da za obnavljanje dozvole posrednici
moraju, pored ispunjenja opStih uslova za izdavanje dozvole, ispuniti dodatne uslove
koji podrazumevaju najmanje deset Casova stru¢nog usavr3avanja u toku jedne
godine i najmanje pet posredovanja za vreme vaZenja dozvole. Dodatno tome, a
polaze¢i od znacaja etiCkih standarda za razvoj kvalitethe prakse posredovanja,
propisano je da u se postupku obnavljanja dozvole za posredovanje posebno vodi
raGuna o postupanju posrednika u skladu sa pravilima EtiCkog kodeksa u
ispunjavanju obaveza propisanih Zakonom i podzakonskim aktima (¢lan 38).

U ¢lanu 39. Zakona uredeni su uslovi i postupak za oduzimanje dozvole za
posredovanje, koji su, takode, u funkciji obezbedivanja zadovoljavaju¢eg nivoa
kvaliteta posredovanja i unapredenja prakse.

Naldeznost za postupak izdavanja, obnavljanja i oduzimanja dozvole za
posredovanje sprovodi ministarstvo nadlezno za poslove pravosuda. Postupak
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oduzimanja dozvole sprovodi komisija koju Cine tri €lana i to po jedan iz reda sudija,
posrednika i ministarstva u cilju postizanja objektinosti i nepristrasnosti u postupku
donosSenja odluke. Ovu komisiju obrazuje ministar na period od Cetiri godine. Protiv
odluka ministarstva moze se pokrenuti upravni spor, a postupak izdavanja,
oduzimanja i obnavljanja dozvole kao i rad Komisije ureduje se aktom ministra (Cl.
40.141).

Jedna od novina Zakona jeste i uvodenje javnog Registra posrednika, koji
vodi ministartvo nadlezno za poslove pravosuda, a €ija bi sadrzina i naCin vodenja bili
uredeni opsStim aktom ministra. lako je ovaj registar javan, Zakon upucuje na
zakonske propise o zastiti podataka o li€nosti u pogledu zastite li€nih podataka
sadrzanih u Registru posrednika (¢lan 42).

Obuka posrednika (¢l. 43-46)

Clanom 43. Zakona odredne su dve vrste obuke posrednika - osnovna i
specijalizovana obuka.

Clanom 44. Zakona propisano je da ¢e ministarstvo nadlezno za poslove
pravosuda utvrditi program obuke opstim aktom, a da se program specijalizovane
obuke propisuje aktom strukovnog udruzenja za odredenu oblast, uz saglasnost
ministarstva.

Clan 45. Zakona propisuje da drzavni organi, drugi organi i organizacije kao i
pravna lica, sprovode program obuke po pribavljenoj dozvoli ministarstva nadleznog
za poslove pravosuda. Cilj i smisao ovih odredbi jeste da se obezbedi kvalitetna
obuka za posrednike, ukljuCujuc¢i osnovnu i specijalizovane obuke, kao i da se
eliminiSe svaki vid monopola koji onemoguc¢ava razvijanje i realizovanje kvalitetnih
programa obuke, a time usporava i razvoj kvalitetne prakse. Kvalitethom
kontinuiranom obukom posrednika, kroz akreditovane programe obuke, bio bi
unapreden kvalitet posredovanja, kao posebne vrste delatnosti. Ministarstvio vodi
evidenciju o izdatim dozvolama za osnovne i specijalizovane programe.

Clanom 46. Zakona propisano je da drzavni organi i drugi organi i
organizacije i pravna lica koji sprovode programe obuke izdaju uverenja o zavrdenoj
osnovnoj i specijalizovanoj obuci. Uverenje je bitno kao dokaz o ispunjenosti jednog
od uslova za obavljanje poslova posredovanja.

Prelazne i zavrSne odredbe (¢l. 47-51)

U okviru prelaznih i zavr$nih odredbi Zakona (Cl. 47-51), ureduje se vazenje
zavrSene po obuke po postojecem Zakonu o posredovanju - medijaciji, okon&avanje
postupaka zapocetih po postoje¢em zakonu, rok za donoSenje podzakonskih akata,
prestanak vazenja postoje¢eg zakona i stupanje Zakona na snagu.

IV. PROCENA FINANSIJSKIH SREDSTVA POTREBNIH
ZA SPROVODENJE ZAKONA

Za sprovodenje ovog zakona nije potrebno obezbediti dodatna sredstva u
budZetu Republike Srbije.
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V. RAZLOZI ZA DONOSENJE ZAKONA PO HITNOM
POSTUPKU

Predlaze se da se Zakon donose po hithom postupku iz razloga uskladivanja
propisa Republike Srbije sa propisima Evropske unije.



